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MENNO'S FASHION NAILS

MELANIE BERGMEIER

BUSINESS-FAKTEN

Adresse:

Ringstrafee 12, 85077 Manching
mennos-fashion-nails@gmx.net
Homepage:
www.mennos-fashion-nails.com

StudiogroRe:

44 Quadratmeter, ein Raum

Angebot:

Airbrush, Pinselmalerei, 30, Inlays, Overlays und die
géngigen NailArt-Techniken wie Folie, Glitzer, Swa-
rovski-Kristalle, Wraps und mehr. Modellagen mit Gel
oder Acryl, Manikare, Wimpernlifting, Wimpern farben.

Melanie Bergmeier

Topseller:

Hauptarbeit: Nagelmodellage mit Design. Zurzeit ste-
hen Vollcover mit kleinen Extras hoch im Kurs,

Marken:
Alte Frieda, Aretini, Diana Hattwig und viele andere.

Das macht mein Studio besonders:

Meine Liebe zur Arbeit und zur Perfektion. Rei mir soll
jeder Kunde aus dem stressigen Alltag mal rauskom-
men kbnnen. Es ist fir viele wie ein Ruhepol. Mit einer
heifien Tesse Kaffee oder Cappuccino und immer einem
offenen Ohr kénnen meine Damen entspannen. Und am
Ende haben die Damen noch ihre Nagel schn, was wol-
len sie mehr.




PERSONLICHES

Familie:
verheiratet, zwei Kinder und zwei
Wellensittiche

Aushildungen bei:

Michelle Achhammer, Stefanie Lo
Re, David Fowler, Ralf Bartsch und
noch einigen mehr.

Werdegang:

2005 fing alles mit einem Star-
ter-Set einer No-Name-Firma an.
Ich fand die Studios in meiner Um-
gebung wenig vertrauenswiirdig
und wollte es daher selbst probie-

1 Ein Spielvon Farben, Mustern und
Oberfiachen.

2| Lichterglanz in meinem Schaufenster.
3| Ein kieiner Teil meiner Zertifikate.
4] Eine meiner Schmuckvitrinen.

ren. Es gelang mir wohl recht gut,
da eine Freundin gleich ganz heif
drauf war, Nagel von mir gemacht
2u bekommen. Das Feuer war ent-
facht, 2006 meldete ich dann mein
Gewerbe an und arbeitet anfangs
von zu Hause aus. Nach unserem
Hausbau gab es sogar einen eige-
nen Raum far mich. Im April 2014
entschied ich mich schlie@lich fir
ein eigencs Studio in unserem Ort.

Selbststandig seit:
Februar 2006
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BUSINESS | MEIN STUDIO UND ICH

,INFOS SIND WICHTIG"

Was geféllt hnen an Ihrem Beruf?

Die zufriedenen Gesichter meiner Kunden, wenn ich mit
meiner Arbeit fertig bin.

Wer hat Sie inspiriert, den Beruf zu wahlen?
Schone Nagel und die leider nicht immer schénen Mo-
dellagen, die man im Alltag sieht. Ich wollte zeigen,
dass es auch besser geht.

Auf was sind Sie besonders stolz?

Auf meine treuen Kunden, die schon dber Jahre Leben
und Gedanken mit mir teilen, und auf meine Familie.

Was ist Ihre Lieblings-NailArt?
Halloween: Alles rund um Grusel finde ich toll,

Was war lhnen bei der Gestaltung Ihrer
Homepage wichtig?

Viele Informationen und Einblicke in meine Arbeit zu
geben. Ich mag es selbst nicht, .die Katze im Sack” zu
kaufen. Infos sind wichtig, da Jungere oft nicht wirklich

wissen, was hinter einer Nagelmodellage steckt.

Was sagen |hre Kunden Gber Ihr Studio?
Dass sehr sauber und professionell gearbeitet wird. Sie
spiren, dass ich meine Arbeit mit Leib und Seele und
ganz viel Herz mache. Die Kunden fhlen sich gleich
‘wohl und gut aufgehoben bei mir.

Welche WerbemaRnahmen haben sich bei
Ihnen bewahrt?

Mund-zu-Mund-Propaganda ist die beste Werbung
Eine informative Homepage und ein guter Platz bei

Google kannen aber auch nie schaden.

Wie bekommen Sie alles unter einen Hut?
Man muss sich treu bleiben. Was nicht geht, geht nicht
Feste Arbeitszeiten/Urlaub plane ich mit der Familie.

Was ist Ihr lustigstes Kundenerlebnis?

Eine Neukundin aus einem Fremdstudio kam zum ers-
ten Termin und alles lief wie gewohnt. Beim Bezahlen
fielen ihr dann mein Logo und Studioname auf. Erst da
kam heraus, dass sie eigentlich einen Termin in einem
anderen Studio gehabt hatte und es mit meinem Studio
verwechselt hatte. Sie wurde zur neuen Stammkundin.

Was wiinschen Sie sich fir die Zukunft?
Gesundheit fir mich und meine Familie, immer einen
vollen Terminkalender, alt werden mit meinem Mann.

Was wollten Sie immer mal loswerden?
Manche Kollegen soliten weniger Wert auf gewisse .Ti-
tel” und mehr auf die Qualitat ihrer Arbeit legen. Dann
I3uft ein Studio namlich schon fast von selbst. Und ein
faires Miteinander wirde vieles einfacher machen. Der
standige Konkurrenzkempf bringt am Ende niemandem
etwas - aufer Magenschmerzen und graue Hasre
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